APPALTO 352 - COMUNE DI VADO LIGURE - AFFIDAMENTO DEI SERVIZI
EDUCATIVI E SOCIO ASSISTENZIALI A FAVORE DI MINORI, FASCE DEBOLI E
RESIDENTI SUL TERRITORIO DELL'AMBITO TERRITORIALE SOCIALE N. 26 — CIG
B2BB2BC777 — ID SINTEL 186725289

**FAQ 2**

Quesito n. 2 — ID Comunicazione 188658796

Il dettaglio della tabella dei criteri di valutazione dell'offerta (punto 18 del disciplinare di gara)
porterebbe a un totale di 68 punti - anziche 66 - per gli elementi discrezionali e di 1 punto - anziche
4 - per gli elementi tabellari. Unitamente ai 20 punti indicati per gli elementi quantitativi il totale
complessivo del punteggio ammonterebbe pertanto a 89 anziche 90.

Si richiede chiarimento in proposito, grazie

Risposta
Con riferimento al sub criterio 4.5 si rappresenta che la tabella riportata nel disciplinare di gara

contiene un refuso in quanto alla prima voce corrisponde un punteggio massimo attribuibile di 3
punti anziché 2 come indicato. Si riporta di seguito il criterio con 1’indicazione corretta del
punteggio

Tabella dei criteri discrezionali (D), quantitativi (Q) e tabellari (T) di valutazione dell’offerta
tecnica

Voce Sub Criterio di Valutazione - Descrizione D Q T
4.5 Definizione di standard di qualita del Servizio Max 3
(specificare metodi e strumenti, procedure di qualita, punti

descrizione del sistema informatizzato per la gestione del
servizio, procedure di controllo, di monitoraggio e di

valutazione).
Possesso di una valutazione di conformita del proprio Max
sistema di gestione della qualita alla norma UNI EN ISO punti 1

9001:2015 idonea pertinente e proporzionata ai servizi
oggetto del presente.

Si evidenzia altresi che tale indicazione viene correttamente individuata anche nel dettaglio di
procedura presente in Sintel, dove, alla sezione busta tecnica, voce 4.5, sono riportati i punteggi
sopra individuati (3 punti per standard qualita del servizio; 1 punto possesso certificazione sistema
gestione qualita).



